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Optometrist,
zorgverlener 
met ambitie
Landelijk Optometristen 
Onderzoek 2018

Wat doet de optometrist?1

Ambitie, in procenten1

Waar werkt de optometrist?
in procenten1,2,3

In 2018 deed meer dan een derde van 
de beroepsgroep mee aan het 
Landelijk Optometristen Onderzoek. 
Dit inventariserend onderzoek laat zien 
dat het werkveld van optometristen 
breed is en hun zorgaanbod goed 
aansluit bij de trends in de oogzorg. 
Optometristen hebben plezier in hun 
werk, zetten zich in voor kwaliteit,  
cliënten en samenwerking en willen 
zich beroepsmatig blijven ontwikkelen. 

Cliënt zelf

Verzekering via OZP*
optometrist

* Overig Zorgproduct

Verzekering via 
DBC/DOT oogarts

Optometrist is een 
beschermde titel, zie wet 
BIG, artikel 34

Optometrisch 
onderzoek

Plan van
aanpak

Preventie, voorlichting 
en advies

Eventueel 
behandeling

1 2 3 4

TOP 5 geboden zorg3

1 Monitoren van 
cataract

2 Diagnostiek en/of 
behandeling van 
droge ogen 

3 Screenen en/of 
monitoren van 
glaucoom

4 Diagnostiek en/
of behandeling van 
rode ogen

5 Screening en/of 
monitoren 
diabetische 
retinopathie

49,3
Binnen de

optometrie16,1
Buiten de 
optometrie

11,0
Niet

23,6
Onbekend

Een optometrist 
ontvangt gemiddeld 

cliënten per 2 weken
71,3 

Optiek

37,7

Ziekenhuis

131,7

ZBC

105,4

Gemiddeld aantal cliënten per werkplek, 
per 2 weken1 

Gemiddeld aantal cliënten, van alle werkplekken1

Wie betaalt de optometrische kosten?
top 3 in procenten3

In hoeverre dragen onderstaande 
factoren bij aan de besluitvorming? 
in procenten2

Percentage optometristen dat overlegt met andere 
professionals en waardering voor dit overleg3

49,2

19,9

30,5

Hoe snel bij optometrist terecht?
in procenten3

Kwaliteitsregistratie, in procenten1,2,3

Algemeen

Per werkplek

Optiek Ziekenhuis ZBC

Binnen 
1 week

Binnen
1 maand

Langer dan
1 maand

Weet ik
niet

Onbekend

8,7

50,0

28,9

47,3

5,7

29,3

12,0

15,8

7,90,5
0,5

Intern Extern

= 1%

TOP 3 succesfactoren voor een 
goede samenwerking3

Duidelijke 
verwijs-
afspraken

Onderling 
vertrouwen

Helder hebben en 
vastleggen van ieders 
verantwoordelijkheid

79,0% 8,0 50,1% 7,5

Waardering van 
top 3 samen-
werkingspartners3

Ziekenhuis

8,3
Oogarts

8,3
TOA

8,6
Collega-

optometrist

8,3
Opticiën

8,3
Huisarts

8,6
Collega-

optometrist

ZBC

8,7
Oogarts

8,2
Orthoptist

8,8
Collega-

optometrist

8,7
Collega-

optometrist

8,3
Huisarts

8,8
Oogarts

Gemiddelde 
waardering

samenwerkingen
optometrist 

Intern Extern

Waardering interne samenwerking3 Waardering externe samenwerking3
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Overig anders

Overige paramedici

Huisarts

TOA

Oogarts

Opticien

Phycisian assistent

Orthoptist

LV/revalidatie-specialist

Contactlensspecialist

Collega-optometrist 8,2

8,1

7,7

7,7

7,6

7,5

7,3

7,2

7,0

6,9

6,6

Belangrijkste 
kwaliteitseisen 
in samenwerkings-
afspraken3
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Gebruik 
protocollen 
en richtlijnen

Kwaliteits-
registratie in 
het KP

Actiepunten 

1

Vergroten 
bekendheid 
optometrist 

2

Investeren in 
samenwerking en 

gegevens-
uitwisseling

3

Uitvoeren 
capaciteits-

raming

4

Faciliteren 
cliënttevreden-
heidspeilingen 

en visitatie

5

Ondersteunen 
professionele 
ontwikkeling

6

Ontwikkelen 
richtlijnen en 
protocollen

7

Bevorderen 
kwaliteits-
registratie

8

Financiering 
optometrie

Optiek

CTL

2,6

45,2 22,4 9,0 13,8 9,6

6,5

Ziekenhuis ZBC* Overig

Anders

Onbekend

Industrie

1,3 1,2

Freelance

2,1

Low Vision,
Revalidatie en

Huisarts

Evidence 
Based 
Practice
Evidence-based werken 
zorgt ervoor dat elke 
cliënt individuele 
passende, veilige zorg 
krijgt. Een 
zorgprofessional die 
evidence-based werkt, 
maakt gebruik van het 
best beschikbare 
(wetenschappelijke) 
bewijs, de eigen expertise, 
en de verwachtingen en 
wensen van de cliënt. 

2 Wensen en
ervaringen 

cliënt
1 Expertise van 

professional

3 (Wetenschappelijk) 
bewijs

46,2%
gebruikt evidence- 
based richtlijnen en 
protocol2

Cliëntgerichtheid, in procenten2

Ik informeer wat 
client zelf kan doen aan 

(secundaire) preventie
Ik help een client alle 

informatie te begrijpen

Ik neem genoeg tijd 
voor een cliënt.

Ik geef voldoende info 
over uitkomsten en 

vervolgstappen

oneens neutraal eens

nooit/
zelden

soms vaak/
altijd

onbekend

Voorkeur als 
optometrist

Intuïtie

Vakkennis

Expertise professional 
nooit/
zelden

soms vaak/
altijd

Toestand
van de 
cliënt

Voorkeur
van de 
cliënt

Wensen en ervaringen cliënt

onbekend

nooit/
zelden

soms vaak/
altijd

Weten-
schappelijke 

literatuur

Wetenschappelijk bewijs

onbekend
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onbekend
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Overig anders

Overige paramedici

Huisarts

LV/revalidatie-specialist

Physician assistent

Oogarts

Opticien

TOA

Contactlensspecialist

Orthoptist

Collega-optometrist 8,6

8,3

8,1

8,1

7,9

7,9

7,6

7,5

6,8

6,8

6,8

* Zelfstandig Behandel Centrum

25,2
Zeer veel

41,1
Veel

8,7
Redelijk

1,1
Weinig

Werkplezier, in procenten1

23,8
Onbekend

WIE ZIJN WIJ

TOEGANG CLIËNT

1

2

3

optometristen in 
Nederland

ca.

1300

93,2

GOEDE ZORG

EBP

SAMENWERKING

1 2 3

interne
partners

externe
partners

Optiek

8,2
Opticiën

8,6
Collega-
optometrist

8,2
Contactlens-

specialist

8,2
Collega-

optometrist

8,6
Huisarts

8,2
Oogarts

1 2

BELEIDSPLAN

PRAKTIJKZOEKER

MEER INFO

8,8
Onbekend

6,4
Niet

29,4
Diploma
geregistreerd

55,4
Diploma en

kwaliteit
geregistreerd

1 Rapportage Deelonderzoek 1
2 Rapportage Deelonderzoek 2
3 Rapportage Deelonderzoek 3

BEKIJK ONDERZOEKEN ONLINE

1

2

3

https://www.optometrie.nl/optometrist/beroep/loo/onderzoeksrapporten
https://www.optometrie.nl/praktijkzoeker
https://www.bigregister.nl/registratie/nederlands-diploma-registreren/wet--en-regelgeving
https://www.optometrie.nl/optometrist/organisatie-beleid/beleid/beleidsdocumenten
https://www.optometrie.nl/optometrist/beroep/loo/onderzoeksrapporten

