
‘Visitatie is een gesprek van optometrist
tot optometrist, waarin we als

visitatieteam een kijkje nemen in de
keuken van de gevisiteerde optometrist.’

Shantal Visitator

‘Wij bewaken dat de visitaties eenduidig
en up-to-date worden gehouden om de

kwaliteit in de oogzorg te waarborgen en
te verbeteren’. 

Patrick Visitatiecommissie

‘De visitatie heeft mij inzicht gegeven in
mijn sterke punten en verbeterkansen.

Het heeft bijgedragen aan mijn
professionaliteit.’ 

Chrétien Gevisiteerd

Schrijf in via de OVN-website  
Betaal visitatie  
Log in op de digitale visitatieomgeving
(Exata)  

TIP: 14 dagen na betaling
ontvangst inloggegevens Exata 

1. Inschrijving 2. Voorbereiding
Zet enquêtes uit 
Voer dossieronderzoek uit 
Vul vragenlijsten in (incl. bewijsmateriaal) 
Reflecteer wat gaat goed en wat kan beter
  TIP: Zorg voor gedegen onderbouwing en

bewijsmateriaal zodat visitatieteam goed zicht
krijgt op praktijkvoering 

Voer gesprek met (online)
visitatieteam 
Deel geanonimiseerde dossiers via
scherm 
Reageer op de vragen van
visitatieteam
Ontvang voorlopige terugkoppeling 

TIP: Test vooraf geluid en camera,
zorg voor rustige omgeving 

3. Visitatie gesprek

Lees concept visitatierapport 
Koppel zo nodig feitelijke onjuistheden terug 
Lees definitieve visitatierapport 
Bespreek adviezen met werkgever

4. Rapportage

TIP: Gebruik commentaarformulier voor
terugkoppeling feitelijke onjuistheden  

TIP: Gebruik Exata tijdens verbeterproces 

Maak integraal verbeterplan 
Voer verbeteracties uit en monitor
voortgang 
Koppel voortgang terug

5. Vervolg

Inschrijfformulier

30
KP-Punten:

VISITATIE ROUTE Lees Normen- en Waarderings-systematiek
en Visitatiereglement - voor uitleg over de
inhoud en het proces 

https://www.optometrie.nl/serverspecific/default/images/File/Visitatie/NormenrapportOVN.pdf
https://www.optometrie.nl/serverspecific/default/images/File/Visitatie/VisitatiereglementOVN.pdf

